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Mit diesen Gedanken im Hinterkopf konnten
die Sessionbesucherlnnen schliefllich selbst
Hand anlegen und sich ihre eigenen Riume
basteln. Spielerisch stellte auch Lukas Zenk,
Professor fir Innovations- und Netzwerkfor-
schung, die agile Methode SCRUM fur effektive
Zusammenarbeit in Teams vor. Er verwendete
dazu Legosteine und selbsthaftende Notiz-
zettel, die das Sammeln von Ideen im ganzen
Raum ermdglichten. Dass der spielerische
Effekt und Storytelling in der Veranstaltungs-
branche immer mehr an Bedeutung gewin-
nen, lernten die Teilnehmenden in der Session
.Event Story Board" von Experience Desinger
Martijn Timmermans. In Kleingruppen wur-
den mit Hilfe eines speziellen Toolkits Ideen
fur zukiinftige Conventionsus erarbeitet (De-
tails ab S. 16). Ein Highlight in diesem Jahr:
die konkrete Umsetzung der Digitalisierung.
Zwej Sessions wurden live gestreamt und sind
auf der ACB Facebookseite und YouTube ver-
fiighar. Aullerdem konnte jede Session live
vor Ort mittels Onlinetool Slide bewertet und
Kommentare dazu abgegeben werden

PROFITIEREN VOM WISSEN DER VIELEN
Auf Wunsch der Teilnehmerlinnen fanden das
ConventionCamp und Meet the Planner be-
reits zum dritten Mal statt. Bei diesen beiden
Sessions handelt es sich um offene Formate,
bei denen das Wissen der Teilnehmenden
im Mittelpunkt steht. Die Meet the Planner
Session ist eine Plattform flr Kunden und
Anbieter, bei der mithilfe des Formats World
Café kollaborativ Losungen fir die Problem-
stellungen der Planner erarbeitet wurden
.Da die BedUrfnisse der Kunden fur die hei-
mischen Tagungsanbieter héchste Prioritat
haben, ist dieser Austausch auf Augenho-
he besonders wichtig und forderlich” fasst
Schedlbauer-Zippusch zusammen. Das Un-
konferenzformat ConventionCamp bot den
Tagungsgdsten Freiraum, ihre praxisrelevan-
ten Fragestellungen und eigenen Herausfor-
derungen einzubringen und in Kleingruppen
mit Kolleglnnen zu diskutieren. Die Ergebnis-
se wurden auf Flipcharts festgehalten, die am
Ende bei einem Callery Walk prasentiert wur-
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den. Themen, die dieses Jahr unter anderem
auf der Agenda standen, waren
- Sales 2.0 | Welche Sales-Aktivititen
sind heutzutage zielfuhrend?
- Coopetition | Erfolgsfaktoren fiir
Netzwerken unter Konkurrenten
- Fake Conferences | Wie erkennen
und rechtzeitig abwenden?
- Einheitliches Veranstaltungssicherheits-
gesetz in Osterreich vs. g Landesgesetze
- Working Mum | Herausforderungen
& Chancen von Kind & Karriere?
Wie familienfreundlich ist die
Tagungsbranche?

ZEIT ZU ZWEIT

Bereits Henry Ford wusste: ,Zusammenkom-
men ist ein Beginn, zusammenbleiben ist ein
Fortschritt, zusammenarbeiten ist ein Erfolg"
Da ein Kennenlernen und sich Austauschen
am besten in gemutlicher Atmosphare funkti-
oniert, bietet das ACB jahrlich Raum, Zeit und
Moglichkeiten zum wichtigen Networking
mit Kolleginnen. Neben den Kaffeepausen ist
hierfir das Rahmenprogramm besonders gut
geeignet. So stimmten sich die Teilnehmen-
den bereits beim GetzGether, organisiert von
Convention Partner Vorarlberg, bei Barbecue,
Summer Sound der Band The Nogoodniks
und Blick auf die Schattenburg im Carten der
Wirtschaft zum Schitzenhaus auf den Kon-
gress ein. Der Montag schloss an den erfolg-
reichen Auftakt an. Ein Lunch auf der Wiese
des Reichenfeld-Areals erfreute nicht nur mit
der Moglichkeit zu Ce(h)sprachen, sondern
auch mit sommerlichen Bowls, Eis- und Kaf-
feetruck sowie einem Charity-Turnier. Gegen
eine Spende sammelten Zweier-Teams beim
Dialektquiz, Dreibeinlauf und Bille versen-
ken gemeinsam Punkte und konnten Tickets
fir die Bregenzer Festspiele 2020 gewinnen,
zur Verfugung gestellt von Kongresskultur
Bregenz. Durch die Einnahmen beim Turnier
und weitere Beitrage von Teilnehmenden und
des ACB konnten 1200 EUR fiir die Typisie-
rung potentieller Stammezellenspenderinnen
an den Verein Geben fUr Leben — Leukamie-
hilfe Osterreich gespendet werden

GRUND ZU FEIERN

Am  Montagabend wurde nicht nur das
10-jdhrige Jubildum der Conventiongu mit ei-
ner Geburtstagstorte und einer Party gefeiert.
Im Rahmen des Festgu verlieh das ACB auch
den Austrian Congress Award an verdiente
Persanlichkeiten der Branche (mehr aufs. 1z).
Zudem ehrte die heimische Tagungscommu-
nity Christian Mutschlechner, der dem Ver-
band Gber 3 Perioden als Prasident vorstand
In einem Video Wrap Up bedankten sich zahl-
reiche Verbandsmitglieder fUr seinen tatkraf-
tigen, unermudlichen Einsatz zur Weiterent-
wicklung der Kongress- und Tagungsbranche
und ihm wurde die Goldene ACB Schallplatte
verliehen.

ALLE JAHRE WIEDER

Im kommenden Jahr treffen sich Osterreichs
Meeting Professionals von 6.7 Juli 2020 in
Wiener Neustadt. Mit den Kasematten Wie-
ner Neustadt, dem Convention Bureau Nie-
derosterreich, dem Convention Bureau Wie-
ner Neustadt, dem Hilton Garden Inn Wiener
Neustadt und Austrian Airlines sind bereits
erste Partner mit an Bord. m

Spendensinech

Lohas o Lot

www.acb.at
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FEEDBACK ZUM TAGU NGLR

Im ésterreichischen Tagungsiabor wird laufend mit neuen Ideen fiir Kongresse (z.B. Settings, Formate) experimentiert, um neu-
artige, unkonuentionelle Moglichkeiten aufzuzeigen und Branchenmitglieder zu inspirieren. Zur Einbindung der Teilnehmer in
die Weiterentwicklung der Veranstaltung werden deren Feedback und Anregungen erhoben und flieffen in die Planung fiir den
ndchsten Kongress mit ein:

O Das hat besonders gefallen ...
- Tolle, unkomplizierte Atmosphare, professionelle Location
- Kurze Distanzen in Feldkirch waren wirklich aulerordentlich toll
+ Lunch auf der Wiese war eine tolle Atmosphare, super zum Netzwerken, guter Ausgleich zu Vortragen/Workshops
+ Charity-Turnier war lustig und hat fiir Abwechslung gesorgt
- Die Musik bzw. der DJ beim Festgu war ausgezeichnet, toll fand ich auch die kreativen Ideen,
um Herrn Mutschlechner zu verabschieden.
- lch war sehr begeistert von dem Fokus auf nachhaltige Themen am Dienstag.
- Die Sessionformate finde ich gut, abwechslungsreich, férdert die Diskussion und hilft beim Netzwerken
- Es war toll so viele neue Kontakte zu kniipfen und sich untereinander auszutauschen
- Die verschiedenen Sessionformate waren spannend, hier kann man bestimmt etwas flr
seine eigenen Veranstaltungen mitnehmen.
- Gehe wieder einmal gestarkt an meine Arbeit, konnte viel Input mitnehmen,
kann auch einiges umsetzen und in meiner Organisation weiterleiten

e Das weniger ...

Teilweise fand ich, dass zu wenig Zeit fiir die Programme war

- Interaktiver Teil bei jeder Session ist nicht unbedingt natig

- Ich hitte mir mehr praxisorientierte Inhalte gewiinscht.

- Die Bestuhlung beim Festgu und die Trennung durch Vorhinge hat die Kontaktaufnahme zwischen den
Teilnehmern erschwert und war fur ein Sit-down Buffet leider nicht passend. Der Versuch, einen Abend in
lockerer Atmosphire abseits eines gesetzten Dinners zu veranstalten, ist nicht aufgegangen.

Arrive.
Even before
you depart.

Headingtoyour nextconference? Abovethe

< cloudsis a greatway to trave | #FeelsLike Austrian
Austrian 7
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